
BASES LEGALES DEL CONCURSO “SEMANA DE COSTA RICA EN BILBAO" 
 
 
1.- Empresa organizadora. 

La Sociedad “Blue Room Marketing y Comunicación, S.L. con domicilio social en Calle 
C/ de San Andrés Nº 25 – Bajo A 28004 Madrid y C.I.F. B836977672, realiza una 
promoción que se desarrollará de conformidad con lo establecido en las siguientes 
bases legales. 

La empresa organizadora ha obtenido para la celebración del concurso la colaboración 
de la agencia de viajes Azul Marino Viajes, S.L.U.  y el Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT)   
 
La promoción se denominada “GANA UN VIAJE A COSTA RICA" 
 
Podrán participar cualesquiera ciudadanos de nacionalidad española que sean 
mayores de dieciocho años. 
 
2.- Duración. 
 
El concurso se desarrollará desde el 06 de junio de 2019 y finalizará el 09 de junio de 
2019 
 
3.- Finalidad. 
 
La finalidad es la promoción del Destino Costa Rica 
 
4.- Premio. 
 
El premio del concurso consiste en un viaje a Costa Rica para dos personas (el 
agraciado y quien éste elija como acompañante), cuyas fechas a elegir deberán estar 
comprendidas entre 21/08/2019 y 14/12/2019, y que incluye: 
 
Vuelos en clase turista con la compañía Iberia Madrid – San José - Madrid 
 
Realizando el siguiente itinerario: 
 
DÍA 1: MADRID – COSTA RICA / LLEGADA A SAN JOSE DE COSTA RICA,  
asistencia y traslado al hotel  
DÍA 2: SAN JOSE / VOLCÁN ARENAL (DESAYUNO) 
DÍA 3: VOLCÁN ARENAL (DESAYUNO) 
DÍA 4: VOLCÁN ARENAL/ AREA JACO / HERMOSA (DESAYUNO) 
DÍA 5 a 7: AREA JACO / HERMOSA (DESAYUNO) 
DÍA 8: REGRESO A SAN JOSE (DESAYUNO)  
DÍA 9: (DESAYUNO) VUELO DE REGRESO A MADRID  
 
HOTELES A UTILIZAR EN EL CIRCUITO: 
 
CATEGORIA TURISTA: Hoteles 3 /4*  
San José   Park Inn 3* 
Volcán Arenal    Volcano Lodge 3* 
Jacó    Oceano Jacó 4* 
 
SERVICIOS INCLUIDOS: 
Vuelos internacionales con Iberia, clase turista especial (tarifa sujeta a disponibilidad a la hora de hacer la 
reserva) 
Tasas de aeropuerto incluidas 
Traslados desde y hacia el aeropuerto.	
Microbús con aire acondicionado y conductor 
Seguro de Viaje 



 
NO INCLUYE: Cualquier servicio no especificado y detallado en el itinerario. 
 
La empresa organizadora se reserva el derecho a cambiar cualquier de los hoteles 
mencionados por otro de igual categoría. 
 
5.- Gratuidad. 
 
La promoción es gratuita, de tal manera que para participar no será necesaria la 
compra de ningún producto, ni el pago de cuota o cantidad alguna para la obtención 
del premio. 
 
6.- Legitimación para participar. 
 
Podrán participar en la promoción todas aquellas personas que procedan en la forma 
que se indica en el apartado "mecánica de la promoción" 
 
No podrán participar en la promoción el personal empleado de la empresa 
organizadora ni de los familiares en primer grado de los integrantes de la misma, ni su 
cónyuge. 
 
En el supuesto de que resultara ganadora alguna de las personas excluidas de 
participación, ésta perderá su derecho a obtener el premio conseguido, procediéndose 
a entregar el premio a la siguiente persona que reúna las condiciones de participación 
válida designada como siguiente suplente. 
 
7.- Mecánica de la promoción. 
  
Participarán todos aquellos que visiten la Semana de Costa Rica en Bilbao, del 6 al 9 
de Junio 2019 en Azul Marino Viajes, (c/ Ayala, 2 - Bilbao), nos dejen sus datos 
personales y cedan el uso de estos a Blue Room Marketing y Comunicación, S.L. y 
Azul Marino Viajes, S.L.U.  
 
La identidad de cada uno de los participantes quedará reflejada en un documento 
Excel cuyo contenido se volcará en la plataforma Easypromos que ofrece soluciones 
gratuitas en materia de generación de números aleatorios. 
 
Durante el sorteo aleatorio se darán 3 oportunidades para encontrar un ganador por 
orden del 1 al 3. Se notificará al ganador su premio por email y teléfono. 
 
Si el ganador rehusara el premio sería considerado como tal el número dos. De no 
encontrar ganador, se declarará el premio desierto. 
 
El premio no será canjeable por ningún otro y será personal e intransferible. 
 
8.- Fecha del sorteo. 
 
El sorteo se celebrará el 10 de junio de 2019 mediante una plataforma aleatoria legal, 
Easypromos. El resultado del Sorteo será publicado en la web de Azul Marino Viajes y 
sus Redes Sociales, y al Ganador será comunicado directamente. 
 
9.- Autorización expresa. 
 
Los participantes autorizan a que sus datos sean compartidos con Blue Room 
Marketing y Comunicación S.L y Azul Marino Viajes, S.L.U 
 
 
 



 
10.- Protección de Datos. 
 
De acuerdo con lo dispuesto en la L.O 15/1999 de Protección de Datos de Carácter 
Personal (LOPD) y normativa relacionada, la empresa organizadora informa a los 
participantes que los datos aportados durante su participación en la promoción van a 
ser aportados a un fichero automatizado de datos de carácter personal creado y bajo 
la dirección de la empresa organizadora. Asimismo, de conformidad con lo establecido 
en la LOPD, se entiende prestado su consentimiento para el tratamiento de los datos 
personales suministrados exclusivamente para los fines anteriormente mencionados. 
 
La empresa organizadora informa a los participantes de la posibilidad de ejercitar los 
derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición mediante petición escrita 
dirigida comunicacion@grupoam.com; info@blueroom.es      
  
11.- Aceptación de las bases. 
 
La empresa organizadora se reserva el derecho de eliminar justificadamente a 
cualquier participante que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el 
transcurso normal y reglamentario de la presente promoción, así como la resolución de 
cualquier cuestión derivada de la presente actividad promocional. 
 
12.- Ley aplicable. 
 
Las Bases de la presente promoción se rigen por la ley española. 


